POLI TI QUE QUALI TE,
ENVI RONNEMVENT ET BONNES
PRATI QUES DE FABRI CATI ON

( BPF)




La direction de LABORATO RE HEVEA, SL, soci été dont |’ activité est dédi ée
a la fabrication et a la comercialisation de produits cosngetiques

naturels, s’engage a nmener a bien ses activités et services de maniere a
garantir |a satisfaction de ses clients et | e respect de |’ environnenent.

Nous savons et assunons tous par ailleurs qu il est nécessaire de respecter
toutes | es exi gences | égal es et regl enmentaires qui concernent |a fabrication
et la commercialisation. Afin d’étre en conformité avec les bonnes pratiques
de fabrication, nous avons suivi |la norne internationale | SO 22716 rel ative
aux bonnes pratiques de fabrication des produits cosnétiques.

Les BPF font partie de |’ assurance qualité qui garantit que | es produits
sont fabriqués et contr 6l és de nani ére cohérent e sel on des nor nes adapt ées
a l’'usage qui en est prévu, comme l’exigent les spécifications du produit.
Ces normes de bonnes pratiques de fabrication refletent les exigences
minimales indispensables devant étre respectées par les industries qui
fabriquent ces produits, au niveau de |a production, de |’ enball age, du
stockage, du contrdle de qualité et de la distribution

A cet effet, la Direction de LABORATO RE HEVEA, SL présente ci-aprés sa
politique en mati ére de qualité, d environnenent et de BPF et s’ engage a
la diffuser, a l’'appliquer et a la tenir a jour ainsi qu’a 1l’étendre aux
personnes ou entreprises qui collaborent avec elle, afin qu’aprées avoir
été approuvée, celle-ci soit appliquée et tenue a jour par tous.

e LaDirection s’engage a respecter les lois et reglements environnementaux
ou tout autre exigence applicable aux activités exercées au sein de
LABCRATO RE HEVEA, SL, ainsi que ceux pouvant découl er de |la mise en
oeuvre du systéne de gestion des bonnes pratiques de fabrication, et
a répondre aux exigences de ses clients.

e Définir et évaluer réguliérement les objectifs de qualité, de BPF
et environnementaux afin de favoriser 1l’amélioration continue de
nos activités et services, en garantissant un suivi de toutes |es
activités et services fournis.

« LABORATO RE HEVEA, SL encourage tout son personnel et ses
utilisateurs a participer a la protection et a |’anélioration
du cadre environnenental dans |equel nous nous trouvons, grace a
des mécani snmes de formation et de sensibilisation et en nettant

| "accent sur |la communication a tous |es niveaux.

 Elle net en place | es noyens techni ques et économ ques nécessaires
pour limter la pollution et la prévenir a la source, ainsi que
pour prévenir et élimner, dans | a nesure du possible, tout inpact

négatif sur |’environnenent pouvant résulter de ses activiteés.

« LABCRATO RE HEVEA, SL s’ engage a favoriser | aréduction delaconsommati on
d électricité et d eau utilisées dans |’ exercice de ses activités et
pour |’utilisation de ses installations, ainsi qu a contrdler |es
déchets issus de ces activités, en nettant notamment |’ accent sur le
recycl age de tous ceux dont |es caractéristiques |le pernettent.
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Le respect de ces principes est garanti par la mse en place et le
mai ntien d un systene de gestion de |’ environnenent, de la qualité et
des BPF, confornménent aux exigences des nornes |SO 14001, |SO 9001 et
| SO 22716, respectivement, qui sont les outils permettant de définir les
lignes d’action pour atteindre les objectifs fixés.
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